PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Praga Jusceling Kubitschek, s/n — CEP 35420-000 — Minas Gerais
(31) 3557-9003

Oficio n° 172/2021/SEGOV

Mariana, 28 de maio de 2021,

A Sua Exceléncig 0 Senhor
Ronaldo Alves Bento
Vereador Presidente da Cémara Municipal de Mariana

EAMARA MUNICIPy DE MARIAN
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Excelentissimo Senhor Presidente: %

Em resposta ao requerido a Prefeitura de Mariana, objetivando obter
informagdes na Secretaria Municipal de Obras e Gestdo Urbana, encaminho a resposta
apresentada através da Oficio n° 74/2021, em anexo.

Assunto: Requerimento n°134/ 2021

Cordialmente apresento votos de estima, permanecendo a disposi¢io para o que
for necessario.

Atenciosamentc,

antps. de’/Andrade




PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIANA
SECRETARIA DE OBRAS
CEP 35.420-000 — ESTADO DE MINAS GERAIS

Oficio: n® 74/2021 Data: 26/05/202]
De: Scerctaria de Obras - Engenharia

Para: Camara Municipal
Assunto: Empresas de Telefonia e internet

telecomunicagées

Nos termos da lej 13226715, adota-se como pressuposto a competéncia exclusiva da Unido para regular e fiscalizar
aspectos tecnicos das redes e servicos de telecomunicacdes Eis o teor daregra legal:

"Art. 4° A aplicacdo das disposicoes desta Lei fege-se pelos sequintes pressupostos:

II-a regulamentacio e g fiscalizagzo de aspectos técnicos das redes o do; §gwigos de tefecgmumcagées_ e de
competéncia exclusiva da Uniso, sendo vedado aos Estados, aos Municipios e ao Dfstf|to _Federal impor
condicionamentos gue Possam afetar a selecdo de tecnologia, a topologia das redes e qualidadie dos servicos
prestados”

Mas além disso, inforng ao Sr. Vereador Mauricio, que fiz uma solicitagdo forma a Cemig para indicar quais

Amarildo Jinior
Engenheiro Eletricista
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Requerimento n° \34 /2021
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Exmo. Sr.

Ronaldo Alves Bento !
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Presidente em Exercicio da Camara de Mariana. 5 ot
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Dileto Plenario,
O vereador Mauricio Anténio Borges e Silva, vem mui respeitosamente & presenca de
Vossa Exceléncia com amparo no Regimento Interno, propor ao egrégio plendrio a
seguinte medida de interesse publico a ser encaminhada ao Chefe do Executivo Municipal
para as devidas providéncias.
O vereador subscritor desta proposi¢éo requer a Mesa, ouvido o Plenario e aprovado que
s¢ja encaminhado para as empresas fornecedoras de internet do Municipio de Mariana,
para obter esclarecimentos em relagdo aos assuntos concernentes a Cobertura de Sinal e
qualidade de internet no Municipio de Mariana as seguintes indagagdes.

a) O sinal de internet fornecidos aos seus clientes, de fato é 0 mesmo sinal que foi firmado
em contrato;

b) A Provedora de Internet vem se Adequando acrescente procura por este tipo de servigo
no Municipio de Mariana.

C) Ha Provedora de Internet oferece suporte vias telefones como sabemos que a Oi
oferece este tipo de servigo de internet, bem como queremos saber as informagoes das
demais lojas fisicas no Municipio de Mariana;

d) Hi Algum canal de ouvidoria para reclamagdes, sugestdes e elogios fornecidos pela
provedora de internet.

Diante do exposto, justificamos a solicitagdio das empresas provedoras, devido grande
namero de demanda e solicitagdes e reclamagdes dos usudrios. Assim sendo elevamos
nossa estima consideragdo pelas provedoras de internet do nosso municipio, e pedimos
cordialmente que nosso requerimento seja atendido em todo seu pedido.

Mariana,12 de maio de 2021.

CAMARA MUNICIPAL DE MARIANA
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sidente Segfetario



