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Dileto Plenario,

O vereador Mauricio Antonio Borges € Silva, vem mui respeitosamente a presenga de
Vossa Exceléncia com amparo no Regimento Interno, propor ao egrégio plenario a
seguinte medida de interesse publico a ser encaminhada ao Chefe do Executivo Municipal
para as devidas providéncias.

O vereador subscritor desta proposigéo requer 4 Mesa, ouvido o Plenério e aprovado que
seja encaminhado para as empresas fornecedoras de internet do Municipio de Mariana,
para obter esclarecimentos em relagdo aos assuntos concernentes a Cobertura de Sinal e
qualidade de internet no Municipio de Mariana as seguintes indagagoes.

a) O sinal de internet fornecidos aos seus clientes, de fato € o mesmo sinal que foi firmado
em contrato;

b) A Provedora de Internet vem se Adequando acrescente procura por este tipo de servigo
no Municipio de Mariana.

C) Ha Provedora de Internet oferece suporte vias telefones como sabemos que a Oi
oferece este tipo de servigo de internet, bem como queremos saber as informagoes das
demais lojas fisicas no Municipio de Mariana,

d) Ha Algum canal de ouvidoria para reclamagcdes, sugestdes e elogios fornecidos pela
provedora de internet.

Diante do exposto, justificamos a solicitagdo das empresas provedoras, devido grande
ntiimero de demanda e solicitagdes e reclamagdes dos usuarios. Assim sendo elevamos
nossa estima consideracdo pelas provedoras de internet do nosso municipio, e pedimos
cordialmente que nosso requerimento seja atendido em todo seu pedido.

Mariana,12 de maio de 2021.

CAMARA MUNICIPAL DE MARIANA
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