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Dileto Plenario
O Vereador que este subscreve, regimentalmente amparado, apresenta a Mesa,
ouvido o Plenario, para que apés aprovado, seja remetida copia deste procedimento ao

SINE de Mariana, para que nos prazos da lei, apresente as informagdes requeridas:

Durante o periodo de quarentena ¢ isolamento social para contengdo da
propagagio do novo Coronavirus, 0 atendimento ¢ prestagio de servigos de forma
remota precisam Ser priorizados para que Os cidaddos possam ter acesso as
informagdes e servigos necessarios sem sair de casa.

Embora o SINE e Governo Federal disponibilizem aplicativos para atendimento

e fornecimento de informagdes, estes sio insuficiente para esclarecer as duvidas da

populagdo que muitas vezes ndo possui habilidade para lidar com o app e/ou possui
questionamentos que Vao além das informagdes contidas no aplicativo. Ha

possibilidade de disponibilizagdo de um canal telefénico plantonista para atender a

crescente demanda da populagdo que busca informagdes principalmente sobre Seguro
Desemprego?
E importante salientar que o momento de enfrentamento a pandemia pode

acarretar demissdes e consequentemente, a entrada ao Seguro desemprego seria um
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